
�پیش‌درآمد
در بخش نخسـت، كه در شـمارۀ 8 دورۀ قبل به چاپ 
رسـید، دربارۀ درس تفكر در نظام آموزشـی و دانش 
و هنر معلمی )پداگوژی( مناسب آن، یعنی دانش 
و هنـر معلمـی گفت‌وگویی بحـث كردیم. در این 
بخـش دربارۀ دانش و هنـر معلمیِ گفت‌وگویی 

و لوازم آن بیشـتر توضیح می‌دهیم.
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 موضوع گفت‌وگو
گفت‌وگوهای کاوشـگرانه نمی‌توانند در خلأ 

و بـدون موضـوع و مسـئله رخ دهند. هر کاوش 
گفت‌وگویـی نیازمنـد مسـئله یـا ابهامـی ذهنی 

است. به سخن دیگر، فکرورزی نیازمند تحریک 
ذهن اسـت. ابهام و مسئله‌ای، یا پرسشی باید ذهن 

اعضـای اجتمـاع کاوشـگر را به جوشـش و تکاپو وا 
دارد. به‌طـور طبیعـی، وقتـی ذهن‌هـا بـا امـر مبهـم و 

پرسشـی مناسـب و به‌طورکلی با چالش مواجه شـوند، 
فکـر تحریک و فعالیت آغاز می‌شـود.

دکتر محمد حسنی
عضو هیئت علمی پژوهشگاه 

مطالعات آموزش‌و‌پرورش
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رویكرد  تربیتی
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 برخـی فیلسـوفان و متفکـران بـر ایـن باورنـد که حیرت 
و شـگفتی موجـب تحریـک ذهـن و گام نخسـت بـرای 
اندیشـه‌ورزی اسـت. وقتی توضیحی قـوی و قانع‌کننده 
بـرای موضـوع یـا پدیده‌ای وجـود ندارد، یـا توضیحات 
موجود کافی و قانع‌کننده نیستند، ذهن به حیرت می‌افتد 
و تکاپویـش بـرای رسـیدن بـه روشـنایی فهـم عمیق‌تـر 
می‌شـود و پاسـخی روشـنگرتر را آغاز می‌‌کند. سـقراط 
بـر ایـن باور اسـت که آگاهی بـه جهلِ خـود، مهم‌ترین 
عامل انگیزشی برای کاوش است. خردمندترین انسان‌ها 
کسـانی هسـتند که به جهلِ خود آگاهی داشته باشند. از 
این ‌روسـت که می‌بینیم عموم واحدهای یادگیری درس 

تفکـر یـک محرک اولیۀ فکـرورزی دارند.
 بیشـتر ایـن محرک‌ها حـاوی مضمون‌هـا و موضوعاتی 
هستند که در قالب فیلم کوتاه، داستان، بازی رویدادهای 
زندگی واقعی در زندگی شـخصی، مدرسـه‌ای، جامعۀ 
محلـی و ملـی و حتـی بین‌المللـی و ماننـد این‌هـا ارائه 

می‌شوند.
مضمون‌هـای مـورد توجه در کتاب‌هـای تفکر پایه‌های 
ششـم، هفتـم و هشـتم متعددند. برای نمونـه، مضمون 
واحـد یادگیـری »دیوار شیشـه‌ای« در کتـاب پایۀ هفتم، 
»خطـای تعمیـم تجربه«  اسـت. این مضمـون در قالب 
روایتی از نتایج یک پژوهش علمی آمده است. مضمون 
واحـد یادگیـری »کیمیاگر«1 در کتاب پایۀ ششـم هم آن 
خوشبختی2 است. این مضمون در قالب یک پویانمایی 
ارائـه می‌شـود. مضمون‌هـای دیگری کـه در کتاب‌های 

تفکـر مـورد توجه قرار گرفته‌انـد عبارت‌اند از:
هویت

ارزش به معنای عام و ارزش‌های خاص
شناخت

زیبایی
عقل

علت و معلول
راست و دروغ

 ایـن مضمون‌هـا موضوعـات بحث‌برانگیـزی 
هستند که تأمل دربارۀ آن‌ها از طریق گفت‌وگوها 

صـورت می‌گیرد.
 روشـن اسـت کـه درک و فهـم عمیق‌تـر این 
موضوعـات هـدف مهمـی بـرای نظـام 
تربیـت رسـمی و عمومـی اسـت، امـا در 
تربیـت گفت‌وگویـی، درک و فهـم ایـن 
مضمون‌ها هدف منحصربه‌فرد نیست، 
بلکـه آن‌هـا درعین‌حـال دسـتمایۀ 
گفت‌وگـو و فکـرورزی هسـتند تا از 
قِبل این گفت‌وگوها در دانش‌آموزان 
توانایی‌هـای ارزشـمندی تحقـق 
یابـد. بـه‌ بیان‌دیگـر، هـر چنـد 

اجتماعی، ازجمله ویگوتسکی، 
در  گفت‌وگویـی  کاوشـگری 

اجتمـاع صـورت می‌گیـرد. برخـی 
به‌جـای اجتمـاع از اصطالح حلقـه 

اسـتفاده می‌کنند. ایـن اصطلاح از این 
نظـر کـه بـه سـاختار کالبـدی حلقه‌وار 

جلسه‌های گفت‌وگو ناظر است، مناسب 
بـه نظـر می‌رسـد، اما از آنجـا که اصطلاح 

»community« که در زبان فارسی معادل 
اجتماع اسـت، معنایـی فراخ‌تر از حلقه دارد، 

به نظر مناسـب نیسـت. این اصطالح به گروه 
کوچکی از انسـان‌هایی ناظر اسـت که وحدت 

و انسـجام بالایـی دارنـد، امـا در فضـای تربیـت 
گفت‌وگویـی، به‌گونـه‌ای روابط ویژه و خاص برای 

اعضـای یـک نشسـت ناظر اسـت که بـا یک هدف 
مشـترک و مطابق با اصول و قواعد، کاوشـی همیارانه 

را آغـاز می‌کننـد. ازایـن‌‌رو، اصطالح اجتمـاع بهتر از 
حلقـه اسـت. ایـن نکتـه نیز شـایان یـادآوری اسـت که 
اصطلاح حلقه در تاریخ آموزش‌وپرورش ایران و اسلام 
اصطلاحی شناسنامه‌دار و دارای تبار تاریخی است که به 
مفهوم امروزی کلاس درس ناظر اسـت تا یک اجتماع.
امـا در محیط‌هـای یادگیری مدرسـه‌ای و کلاسـی، این 
جمـع متشـکل از اجتماع کلاسـی اسـت. بنابراین، هر 
 کاوشـگر تبدیل شـود تا در 

ِ
کلاس بایـد بـه یـک اجتماع

واقـع پداگوژی گفت‌وگویی اتفاق بیفتد. نکتۀ حسـاس 
و حیاتی در این دانش و هنر معلمی پداگوژی این اسـت 
 وقتـی تعـدادی دانش‌آمـوز در کنار هـم و زیر 

ً
کـه لزومـا

 کاوشـگر شکل 
ِ

یک سـقف جمع شـده باشـند، اجتماع
نمی‌گیـرد. لیپمن کـه خود واضع الگویـی برای آموزش 
فکرورزی و فلسفیدن است، بر این باور است که اجتماع 
کاوشـگری محیطی برای تجربۀ فکرورزی اسـت و باید 

چند خصوصیت داشـته باشد:
تأمل و تعمق غیرخصمانه دربارۀ مسائل؛

درک و فهم مشترک مسائل.

 کاوشـگر شـرط و شـروطی دارد که 
ِ

 ایجـاد یـک اجتماع
بـدون تحقـق آن‌ها چنین اجتماعی شـکل نمی‌گیرد. در 

بخش‌هـای بعـد به این مهـم نیز پرداخته می‌شـود.
 ممکـن اسـت این پرسـش در ذهـن خواننـدگان مطرح 
شـود کـه معلم در اجتماع چه نقشـی دارد؟ آیـا از بیرون 
بـه اجتمـاع می‌نگرد و آن را هدایـت و رهبری می‌کند؟ یا 
نقش دیگری بر عهده دارد؟ واقعیت این اسـت که معلم 
 کاوشـگری اسـت. او مانند 

ِ
نیـز عضـوی از این اجتماع

دیگـر اعضا بـه جریان کاوش می‌پیونـدد. او دیگر دانای 
کل جریـان نیسـت4 که پاسـخ همـۀ مسـائل را می‌داند، 
بلکـه عضو مهم آن اسـت. به‌دلیل همیـن عضویتش در 
اجتماع کاوشـگری نمی‌تواند آموزشـگری و به توضیح 

ممکن است در طی گفت‌وگو و بحث دربارۀ مضمون‌ها، 
درک و فهم عمیق‌تری از موضوعات و فهم همه‌جانبه‌تری 
از مسـائل برای گفت‌وگوکنندگان ایجاد شود، اما هدف 
مهم دیگر، توسعۀ توانایی خردورزی و فکرورزی است. 
می‌گوینـد »در مثـال مناقشـه نیسـت.« اگـر بخواهیـم 
بـه تمثیـل صحبـت کنیـم، نسـبت مضمـون و توانایـی 
خـردورزی و فکرورزی در تربیـت گفت‌وگویی، مانند 
نسـبت بیـن دو دامنـۀ یـک کـوه اسـت کـه هـر دو جنبۀ 
پیامدهـای گفت‌وگو، کامل‌کننـدۀ تربیت گفت‌وگویی 

است.
 به همین ترتیب، در واحد یادگیری »خرسی که می‌خواست 
خرس بمانـد«، بی‌تردید دانش‌آموز در پایان گفت‌وگو به 
درک عمیق‌تری از مضمون »هویت« می‌رسد. همچنین، 
در واحد یادگیری »نقاشی شاهزاده خانم« در کتاب تفکر و 
سبک زندگی پایۀ هشتم، دانش‌آموزان با مضمون شناخت 
»شـهودی«3 درگیر می‌شـوند، اما افزون بر این‌ها غرض 
دیگـری هـم در کار اسـت که همانا توسـعۀ توانایی‌هایی 
اسـت کـه از آن‌ها صحبت شـد. اگر بنا بـود دانش‌آموزان 
 دربـارۀ »هویت« یا »شـهود« مباحثـی را فراگیرد، 

ً
صرفـا

روش سـهل‌الوصول‌تری نیـز وجـود داشـت و به این‌همه 
طـول ‌و تفصیـل نیـاز نبـود. برنامه‌ریزان درسـی و مؤلفان 
ایـن کتاب‌هـا را به گونه‌ای تدوین می‌کردند که براسـاس 
آن معلـم در دقیقه‌هایـی کوتـاه دربـارۀ تعریـف هویت و 
انـواع آن توضیحات مبسـوطی ارائه دهـد و در فرصتی از 
دانش‌آموزان بپرسـد، تا مطمئن شـود آن‌ها یاد گرفته‌اند؛ 

به همین سـادگی.
 گفتـه می‌شـود: »چـو صـد آیـد نـود هـم نزد ماسـت«، 
اگـر بحث و گفت‌وگـو حول مضمون به‌خوبـی درگیرد، 
طبیعی است درک و فهم طرفین گفت‌وگو از مضمون نیز 
توسـعه می‌یابـد. بنابراین، معلـم در تربیت گفت‌وگویی 
مترصد و مراقبت شـکل‌گیری گفت‌وگویی ناب و اصیل 
اسـت کـه یکـی از ثمرات آن درک و فهـم عمیق مضمون 

موردبحث است.

در هـر تکاپـویِ تربیـت گفت‌وگویـی، آنچـه به دسـت 
می‌آیـد، جمع اندیشـه‌ها یـا حتی ضرب آن‌ها نیسـت، 

بلکـه اندیشـه به توان همه اسـت.

 اجتماع کاوشگری گفت‌وگوی�ی
 هـر جریـان کاوشـگری گفت‌وگویـی در واقـع تکاپـو  و 
اهتمامی جمعی است که حداقل نیازمند دو نفر است. در 
 دونفره است. یعنی 

ً
آیین تربیتی سقراط، گفت‌وگو عموما

کاوشگری گفت‌وگویی با دو نفر شکل می‌گیرد. در روش 
گفت‌وگوی سقراطی، دو نفر به یاری هم تلاش می‌کنند 
از جریان یک گفت‌وگوی سازنده و از تقابل و تضارب دو 
دیدگاه، حقیقتی را آشکار کنند، اما در نسخه‌های معاصر 
تربیـت گفت‌وگویی، متأثر از دیدگاه‌های سـازنده‌گرایی 
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و تفهیـم مباحـث اقـدام کند. با اینکه معلم عضو اجتماع اسـت، اما تسـلط 
و اقتـدار روشـی بـر جریـان گفت‌وگـو دارد. یعنی قادر اسـت بحث‌هـا را به 
بهتریـن صـورت مدیریـت کنـد. در بخش‌هـای بعد بیشـتر به ایـن موضوع 
پرداختـه می‌شـود. بـه همین سـبب می‌تـوان چنین نظـر داد کـه معلم عضو 

ویژۀ اجتماع کاوشـگری اسـت.
روشن است که معلم به سبب دانش و توانایی بیشتر در تراز دانش‌آموزان قرار 
ندارد، اما در تربیت گفت‌وگویی، از آنجا که محرک اولیۀ تفکر و خردورزی 
 معلم باید نقشی مشابه دانش‌آموزان 

ً
به تعبیر سقراط درک جهل است، قاعدتا

ایفـا کنـد؛ یعنی خـود را )به‌طور موقت( در موضع جاهل نسـبت به موضوع 
قـرار دهـد. به تعبیـر دیگر، علم خود را داخل پرانتز قرار دهد و آشـکار نکند. 
هرچند ممکن اسـت در اجتماع موضوعات و مضمون‌هایی برای گفت‌وگو 
انتخاب شـوند که معلم نیز نسـبت به آن‌ها درک و فهم کاملی نداشـته باشـد. 
در این شـرایط، موقعیت معلم و دانش‌آموزان در اجتماع کاوشـگری مشـابه 
اسـت. بـا وجـود ایـن، معلم به‌خاطـر دانش و توانایی بیشـتر خـود در زمینۀ 

تربیت گفت‌وگویی، عضو ویژۀ اجتماع کاوشـگری محسـوب می‌شود.
 از وجـه دیگـر، نقش معلـم در تربیت گفت‌وگویی قابل‌بحث اسـت. معلم 
به‌لحـاظ ویژگی‌های اخلاقی نیز عضو ویژۀ اجتماع محسـوب می‌شـود. او 
منش‌هـای اخلاقـی گفت‌وگـو را دارد و ایـن منش‌هـا را نیـز در عمـل از خود 
نشـان می‌دهد. به‌‌عبارت‌ دیگر، او الگوی عملی اخلاق گفت‌وگویی است.

 چند منبع برای مطالعۀ بیشتر
به احتمال، همکاران عزیز با خواندن این مقالۀ اجمالی علاقه‌مند خواهند 
شـد مطالعاتی تکمیلی در این باب داشـته باشـند. خوشـبختانه در زمینۀ 
تربیـت گفت‌وگویـی منابع و آثاری به زبان فارسـی نوشـته ‌شـده‌اند. در 

اینجا به سـه مورد اشـاره می‌شود:
اصول و مبانی دیالوگ: روش شناخت و آموزش. نویسنده محمدرضا 

نیستانی. نشر آموخته. 1398.
هنـر گفت‌وگو . نویسـنده دِبُـرا فاین. ترجمۀ مرجـان مهدی‌پور. 

نشر قطره.1401
دیالـوگ. نویسـنده پیتـر وویـاک. ترجمـۀ مـژده ثامنی. نشـر 

بصیرت. 1397.
علی ستاری )1397(. آموزش تفکر به کودکان و نوجوانان. 

تهران. انتشارات سمت.
دارلیـن سـوئیت‌لند و ران اسـتولبرگ )1398(. آمـوزش 
تفکر به کودکان و نوجوانان. ترجمۀ سیدسینا میرعربشاهی. 

تهران. انتشارات فیروزه. 

پی‌نوشت‌‌ها

1. نتیجۀ یک تجربه را نمی‌توان بدون درنظرگرفتن شرایط به 
تجربه‌ها و موقعیت‌های دیگر تعمیم داد.

2. واحدی یادگیری شادی در کتاب پایۀ هشتم نیز مضمون 
خوشبختی دارد که در قالب داستان قدیمی »حکایت پدر و 

دو دخترش« ارائه‌ شده است.

3. فیلسوفان تعریف‌های زیادی از شهود کرده‌اند، اما در 
تعریفی ساده می‌توان آن را درک بی‌واسطۀ حقایق دانست.

4. اگر هم باشد، معلم در این دانش و هنر معلمی، 
گاه به موضوع نشان  به‌طور موقت خودش را ناآ

می‌دهد.

 مقدمه
ضریب نفوذ بالای گوشی‌های هوشمند در جامعه از یک‌سو و نبود آموزش 
لازم و کافـی بـرای مقابلـۀ کاربران بـا فرصت‌ها و تهدیدهای ناشـی از آن 
باعث شـده است موضوع آسـیب‌های روانی‌اجتماعی فضای مجازی، 
در جهـان امـروز، به‌ویژه در جامعۀ ایرانی‌اسالمی، بـرای آحاد مردم و 

خانواده‌هـا به‌عنوان یک معضل اجتماعی مطرح باشـد.
 موضـوع وابسـتگی بیمارگونۀ اعضای خانواده، به‌ویـژه فرزندان، به 
فضای مجازی، از جمله نگرانی‌های شـایع خانواده‌ها محسـوب 
می‌شـود. صرف‌نظـر از بـی ‌در و پیکـر بـودن چارچوب‌هـای 
اخلاقی در گسترۀ فضای مجازی و دام‌گستری‌های سودجویان 
از طیف‌هـای گوناگـون در ایـن حیطـه، سـؤال اساسـی ایـن 
اسـت کـه در شـرایط کنونی قبول یـا رد صددرصـدی امکان 
دسترسـی بـه گوشـی‌های هوشـمند و فضاهـای مجـازی 
امـری مذمـوم و بـد محسـوب می‌شـود یـا رشـد فکـری و 
پیشـرفت مهارتی‌اطلاعاتـی فرزنـدان و اعضای خانواده 

را در پـی دارد؟
 بعضـی از عـوام مثال ملموس نگرانی‌نداشـتن جامعۀ 
امروز کشـور ژاپن در مورد فضای مجازی و خطرات 
آن را فـرض میك‌ننـد که با وجـود آزادی‌های فراوان 
در حیطـۀ ورود بـه فضای مجازی، در آن سـنت‌ها 

یک 

اعتیاد مجازی و عوارض 
روانی و اجتماعی آن

جعفر اکبری
مشاور و مدرس آموزش خانواده

تهدید 
واقعی

راهنمای�ی و مشاوره
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